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O desafio do ciclo da dgua nas cidades é, hoje, indissocidvel do contexto de adaptagdo as alteragdes climaticas.
Serd fulcral a capacidade de resiliéncia e adaptacdo e o grau de resposta dos municipios a fenémenos climatéricos
extremos, quer excesso de pluviosidade, quer seca prolongada. O ciclo da agua tende, por isso, a ser um elemento
central do nivel de sustentabilidade urbana, exigindo dos poderes publicos politicas estratégicas capazes de promover
a reducdo de consumos, a diminuigdo de perdas e a implementacgao de alternativas a utilizagao de dgua potavel para
rega ou lavagem de vias.

Perante ciclos de pluviosidade tendencialmente mais curtos, a resposta exige, em primeiro lugar, solugdes de cariz
territorial, ajustadas a promover a retencéo e infiltracdo das aguas no solo mantendo o seu carater ndo construido,
permeavel, e articulada, depois, num conjunto de respostas focadas em situagdes onde o grau de artificializacao das
bacias ja ndo permita outras abordagens. Estas sdo as solugfes que estdo a ser implementadas com a execugdo da
Estrutura e dos corredores verdes previstos no Plano Diretor Municipal de Lisboa, em vigor desde 2012.

A adogao em simultaneo de metas de desempenho energético-ambiental, resultado dos compromissos internacionais
de Lisboa com o “Pacto dos Autarcas" e mais recentemente com o “Mayor’s Adapt”, configuraram a adogado de
procedimentos de reducdo dos consumos na cidade. Estes procedimentos sdo suportados nos extraordindrios
resultados obtidos na reducdo de perdas da rede, protagonizados pela EPAL, e complementados com medidas
adotadas pelo Municipio. Estas medidas incluem, entre outras, o refletido na Estratégia de Lisboa para a Biodiversidade
2020, designadamente com o ajuste progressivo dos espacgos verdes a solugdes menos dependentes de dgua, com a
integracdo de tipologias extensivas assentes em cobertos autéctones e adaptados, mas também pela consistente
modernizagao de alguns sistemas de rega, com destaque para o Parque Eduardo VIl e para o Jardim do Campo Grande.

Com o sistema de tratamento de &guas residuais completo, e as consequentes melhorias da qualidade do rio Tejo
asseguradas, um novo desafio para a cidade surge com a possibilidade de utilizagado de agua reciclada na rega de
espacos verdes, objetivo que o Municipio de Lisboa considera estratégico. A utilizagado desta dgua na lavagem de ruas
¢ ja uma realidade e em crescendo, fruto da integragdo ativa do municipio nos estudos de uma primeira rede de dgua
reciclada. E este trabalho que permite agora perspetivar o alargamento a rega dos espagos verdes num futuro mais
breve quanto possivel.

José Sa Fernandes
Vereador com os Pelouros da Estrutura Verde e Energia da Camara Municipal de Lisboa



A sustentabilidade e preservacdo dos recursos naturais fazem hoje parte da vida das pessoas e das empresas em
todas as areas de atividade. Se esta constatacado se aplica aos recursos em geral no caso da dgua ganha uma outra
dimenséo pois em nenhuma outra situagéo os trés pilares da sustentabilidade estdo tdo marcadamente presentes.

Sendo o suporte da vida humana e a base de sustentacdo do progresso econémico, social e ambiental das sociedades,
a agua é o recurso essencial cuja preservacao é alvo crescente de politicas, quadros legais e de medidas promovendo
a correta utilizacdo, com particular enfoque no seu uso eficiente.

A EPAL enquanto empresa de referéncia no setor da dgua tem colocado as questdes associadas ao uso eficiente da
agua e da preservacao deste recurso no centro das suas opgdes estratégicas. Neste sentido a EPAL tem desenvolvido
produtos e servicos e implementado praticas que promovem a utilizagao racional da dgua. O esforgo desenvolvido nos
ultimos anos permitiu um ganho extraordinario na reducdo dos volumes de agua perdida na rede de distribuicdo de
Lisboa, contribuindo decisivamente para a sustentabilidade da cidade de Lisboa.

Mais recentemente este esforco foi igualmente dirigido diretamente aos consumidores finais com a concecado e
lancamento do waterbeep. Trata-se de um servico inovador que tem como o objetivo ajudar os consumidores a
aumentar o seu nivel de eficiéncia na utilizacdo de &gua, contribuindo para um consumo sustentdvel deste recurso
precioso e promovendo comportamentos ambientalmente mais sustentdveis.

Neste contexto a Matriz da Agua como documento integrador de toda a informacao sobre os fluxos de dgua na cidade
de Lisboa é um instrumento de grande utilidade no conhecimento da forma como o recurso € utilizado, na divulgagao
dos esforgos feitos e resultados obtidos e na identificagédo de novas iniciativas.

Para além de fornecer informacao atual e Util para a melhoria do desempenho energético-ambiental, esta ferramenta,
pela diversidade e abrangéncia da andlise, proporcionard certamente matéria para uma reflexdo profunda sobre as
medidas mais eficazes de gestdo da procura bem como sobre o recurso a reutilizagao de dguas residuais.

Hoje considerado o grande desafio das Entidades Gestoras de Agua a escala nacional e europeia, materializado no
PNUEA 2012-2020, no PENSAAR 2020 e nos referenciais da ERSAR, este combate centra-se na criagéo de condigdes
propicias ao desenvolvimento de sistemas de gestdo e informacao inovadores de forma garantir um futuro de bem
estar ambientalmente sustentdavel.

José Sardinha
Presidente do Conselho de Administracao da EPAL, S.A.



A SIMTEJO surge no inicio do século XXI, de forma a responder aos novos paradigmas e as expectativas sobre o futuro
da &gua, mais especificamente das dguas residuais, na regido da Grande Lisboa. A sua missao esta intimamente ligada
a consolidacdo e sustentabilidade das politicas publicas do setor da dgua, na sua vertente que mais concorre para a
qualidade de vida e promocao dos valores ambientais, fortemente associada a promogéao da saude e bem-estar das
populagBes da importante regido da Area Metropolitana de Lishoa.

A SIMTEJO integrou, de forma exemplar, culturas organizacionais diversas, pois 0s seus colaboradores iniciais eram
antigos quadros da Camara Municipal de Lisboa, dos Servigos Municipalizados de Loures, da Camara Municipal de
Mafra e da AdP - Aguas de Portugal,SGPS, aos quais se juntaram ao longo do tempo um conjunto de jovens colabora-
dores. Esta riqueza de saberes e de experiéncias contribuiram para levar a cabo a importante obra realizada e para o
bom desempenho global da empresa.

Mercé do empenho dos seus acionistas, a SIMTEJO tem vindo a concretizar as importantes obras de um plano de
investimento ambicioso e promover a elaboracdo de estudos, projetos, empreitadas e operagdo e manutencgao de
infraestruturas de molde a atingir as performances ambientais desejadas no que respeita a recolha, tratamento e
rejeicdo das dguas residuais de toda a érea de intervencao, provenientes das habitagées, comércios e industria.

Constituiram-se como principais objetivos dos investimentos realizados, nos seus 12 anos de existéncia, a eliminagao
das aguas residuais descarregadas sem tratamento nos meios recetores e 0 aumento do nivel de atendimento em
drenagem e tratamento de dguas residuais, de forma a atingir os objetivos fixados pelos normativos nacionais e comu-
nitarios e, consequentemente, a melhor a qualidade da dgua dos meios recetores, na salvaguarda dos ecossistemas
existentes, da salde publica e da qualidade de vida.

O maior exemplo infra-estrutural desta nova realidade é a obra da ETAR de Alcantara - Lisboa, destacada por varias
vezes como uma das obras mais relevantes no setor e considerada pela Ordem dos Engenheiros como a obra do século
XX em matéria de Ambiente.

A capacidade técnica existente, juntamente com as técnicas inovadoras desenvolvidas e utilizadas, permitiram elevar
0s niveis de eficiéncia e de servigo e cumprir os parametros de descarga, nomeadamente no estudrio do Rio Tejo. Esta
realidade constitui-se como uma mais valia relevante e decisiva para o equilibrio ambiental da regido, assim como para
0 seu desenvolvimento socioecondmico, afirmando o Rio Tejo e o Rio Trancdo como espaco de desenvolvimento e de
fruicdo em Lisboa.

Carlos Martins
Presidente do Conselho de Administragéao da SIMTEJO, S.A.



Considerando a dgua um bem escasso e essencial a vida, € importante que a sua utilizacdo seja feita de forma
sustentdvel. Todos os atores envolvidos na produgéo, tratamento, distribuicdo e consumo de dgua devem ter um papel
ativo na forma como gerem este bem precioso, essencialmente pela influéncia que este tem na qualidade de vida dos
cidadaos e do meio ambiente.

Dada a importancia deste recurso, é fundamental fazer-se uma andlise quantitativa dos principais fluxos, neste caso
na cidade de Lisboa. Neste sentido, e no seguimento da Matriz da Agua de 2004, a Lisboa E-Nova atualiza e completa,
a Matriz da Agua do Concelho de Lisboa, apresentando a evolugdo dos diferentes indicadores até ao ano de 2014,
dando a conhecer as entradas e saidas de agua no Concelho e as suas principais utilizacdes.

Para além da anélise quantitativa dos fluxos de dgua, e com o intuito de estudar as potenciais influéncias da morfologia
do Municipio, este documento apresenta ainda uma caracterizacdo da geografia, do clima e dos recursos hidricos do
Concelho de Lishoa.

Conforme ilustrado na presente Matriz, o setor da dgua em Lisboa tem evoluido de forma muito positiva nos ultimos
10 anos. As entidades gestoras tém feito grandes investimentos nos sistemas procurando reduzir as perdas e
promover uma melhor qualidade da agua produzida, tanto a potavel, como a que é descarregada no meio recetor, o rio
Tejo.

E ainda de realgar a diminuicao do consumo de 4gua por habitante em Lisboa, ao longo dos tltimos anos. Tal facto
prende-se ndo apenas com a conjuntura econémica que atravessamos e que conduz a poupanca, mas resulta, também,
das campanhas de sensibilizagdo para o uso eficiente da dgua, quer das entidades gestoras como da Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

O aumento da agua residual tratada entre 2004 e 2014, e a consequente redugao da agua residual doméstica nao
intercetada para valores préximos de zero sdo também valores importantes a destacar nesta Matriz.

A reutilizacdo da dgua residual tratada para lavagens de ruas, rega, entre outros, evitando que esta seja rejeitada para
0 meio recetor, € um trabalho que a Lisboa E-Nova tem tentado incentivar junto das entidades gestoras.

Em nome da Lisboa E-Nova quero ainda agradecer a EPAL, a SIMTEJO, ao Departamento de Protecéo Civil da CML e
a todos aqueles que contribuiram com o fornecimento dos dados necessarios a elaboracdo desta crucial ferramenta de
gestao da agua do Concelho de Lisboa.

Angelo Mesquita
Presidente do Conselho de Administragéo da Lisboa E-Nova
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ENQUADRAMENTO E OBJETIVO

Em 2004 foi publicada, sob o patrocinio da Lisboa E-Nova, a primeira Matriz da Agua para a cidade de Lisboa que
apresentava o balango de todas as entradas e saidas de dgua no Concelho de Lishoa.

Dando continuidade ao trabalho entdo desenvolvido, a Lishoa E-Nova — Agéncia Municipal de Energia-Ambiente de
Lisboa, com a colaboracdo da Camara Municipal de Lisboa (CML), EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, SA e
SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancao, SA, promove agora a edigdo da Matriz da Agua de
Lisboa 2014 que, para além de atualizar os dados do primeiro documento, permite igualmente avaliar a evolugao ao
longo do periodo em referéncia (2004-2014).

O objetivo desta publicagédo € identificar e quantificar os principais fluxos de dgua na cidade de Lisboa, desagregando,
sempre que possivel, os consumos por tipo de utilizador e tipo de utilizacdo. Ao longo do documento é feita a
caracterizacdo do Concelho de Lisboa e dos sistemas de abastecimento de agua, recolha e tratamento de aguas
residuais.

A Matriz da Agua possibilitard aos principais atores do setor da dgua e aos decisores politicos definir indicadores, agdes,
metas e medidas que conduzam a uma gestdo mais eficiente da agua. Para os profissionais do setor e para os cidad&os,
este documento constitui uma excelente fonte de informacéo, ao incluir:

- Caracterizacao da Geografia, Clima e Recursos Hidricos do Concelho de Lishoa;

- Caracterizagao sumaria do sistema de abastecimento de dgua e sistema de recolha e tratamento de dguas residuais
em Lisboa;

- Caracterizagao das entradas e saidas de dgua;
- Desagregacao da dgua para consumo pelos diversos setores;
- Caracterizacdo das aguas residuais;

- Evolugédo dos fluxos de agua de 2004 a 2014.
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METODOLOGIA UTILIZADA E FONTES DE INFORMACAO

Para a elaboragao da Matriz da Agua de Lisboa foi realizado o balango hidrico no Concelho de Lisboa para o ano de
referéncia de 2014. Com o objetivo de analisar e quantificar as entradas, consumos e saidas de dgua do Concelho, a
Lisboa E-Nova coordenou a elaboragdo deste documento, em colaboragdo com vdérias entidades, que se
responsabilizam pelos dados fornecidos.

Com proveniéncia em fontes diversas, foram analisados os seguintes fluxos:

« Entradas de Agua do Concelho:
- Precipitagéo (IPMA - Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera)

- Agua para consumo humano / entrada em Lisboa (EPAL)

. Agua residual proveniente de outros Municipios (SIMTEJO)

- Saidas de Agua do Concelho:
. Agua fornecida a outros Municipios (EPAL)

. Agua residual tratada (SIMTEJO)

. Agua evaporada, infiltrada e pluvial

« Consumos e perdas de agua:
- Consumo de dgua por setor de atividade (EPAL)

- Desagregacdo do consumo domeéstico (EPAL)

- Desagregacdo do consumo ndo domeéstico (EPAL)

- Desagregacao do consumo da Camara Municipal de Lisboa (EPAL)
- Perdas reais e perdas aparentes de agua no abastecimento (EPAL)

- Reutilizagéo de dgua residual tratada (SIMTEJQ)

Com o objetivo de clarificar os dados apresentados, devera referir-se que, para a elaboragao da presente Matriz da
Agua, foram utilizados os seguintes pressupostos e fundamentos:

« A 4gua utilizada na cidade de Lisboa resulta da diferenga entre o volume de dgua que entra e o volume que € entregue
aos concelhos limitrofes.

+ A dgua que foi efetivamente consumida em Lisboa, resulta da diferenca entre a dgua utilizada na cidade e o volume
de &gua realmente perdida (perdas fisicas) na rede de distribuigao da Cidade.

» As aguas provenientes de captacdes licenciadas e nao licenciadas néo foram incluidas. Apesar de algumas estarem
contabilizadas, ndo ha informacgao completa e o seu volume nao é significativo face aos consumos considerados.

« Os valores referentes ao abastecimento de dgua ndo consideram os volumes provenientes de pocos, fontes, furos,
nascentes entre outros planos de agua, visto que a sua representatividade é residual. Segundo dados do INE, a
percentagem de populacdo de Lishoa servida pelo sistemas de abastecimento de dgua situa-se nos 100%.

» Nao foram considerados nesta Matriz os fluxos de aguas superficiais e subterraneas, pois sao dificeis de quantificar e
sdo considerados despreziveis relativamente aos valores considerados.

* A desagregacdo do consumo doméstico tem por base o “Estudo sobre Utilizagao e Habitos de Consumo de Agua no
Setor Domeéstico”, realizado em maio de 2005, pela Fordesi — Consultoria e Inovagao.



+ A diferenga entre a dgua utilizada e a dgua facturada pela EPAL resulta em dgua perdida, designada por “perdas”.
Estas podem ser de dois tipos:
- Perdas fisicas ou reais: traduzem a agua realmente perdida na sequéncia de fugas e/ou roturas na rede de
distribuicao;
- Perdas aparentes ou econdmicas: resultantes de consumos nao autorizados, fornecimentos ndo medidos e erros
de medicéo.

As perdas de dgua em sistema de abastecimento traduzem uma medida da qualidade da gestdo e operacdo desse
sistema e consequentemente as entidades gestoras esforcam-se por controlar e reduzir o volume de dgua perdido.

A EPAL fez nos ultimos anos um grande esforgo de redugdo de perdas na sua rede de distribuicdo implementando
metodologias de trabalho adequadas, quer no campo das perda fisicas (reais), como no campo das perdas aparentes
(econdmicas). Os quadros apresentados neste documento revelam os resultados positivos deste esforco com uma
reducdo muito significativa do volume de dgua perdido.

Convém, no entanto, ter em atencéo que para efeitos de Matriz da Agua apenas é considerado como volume de dgua
perdido o volume correspondente as perdas reais pois as perdas aparentes dizem respeito a dgua que embora néo
medida (e/ou faturada) é realmente utilizada.

» Durante o ano de 2014, na sequéncia da reorganizacdo administrativa da cidade de Lishoa através da qual foram
transferidas varias competéncias para as Juntas de Freguesia, assistiu-se a correspondente mudanga de titularidade
de varios contratos de abastecimento de dgua de varios locais. No entanto, na analise da Matriz consideraram-se o0s
volumes totais, tendo-se utilizado a distribuicédo percentual verificada em 2013.

 As 4guas residuais de Lisboa sdo todas encaminhadas para as Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR)
de Chelas, Alcantara, Beirolas e Frielas, sendo que as trés primeiras se situam no Concelho de Lisbhoa. A ETAR de
Chelas recebe exclusivamente efluente proveniente do Concelho de Lisboa, sendo que as ETAR de Alcantara e Beirolas
sdo também recetoras de aguas residuais de concelhos limitrofes. A ETAR de Frielas situa-se no Concelho de Loures
recebendo parte do efluente produzido na zona norte do Concelho de Lisboa.

Em janeiro de 2011, a SIMTEJO efetuou a ligagéo da zona ribeirinha de Lisboa a nova ETAR de Alcantara. A construcao
destas infraestruturas representa, dada a eliminacao da afluéncia de quantidade significativa de dguas residuais nao
tratadas ao Estuario do Tejo, com uma carga poluente bruta equivalente a mais de 80.000 hab.eq., um contributo
relevante para a melhoria da qualidade do meio recetor e, em particular, para a continuacado da recuperagéo ambiental
da zona central/ocidental de Lisboa e designadamente da recuperagéo da frente ribeirinha. E de sublinhar o enorme
impacte das obras em causa para por termo a drenagem de dguas residuais nao tratadas no Estuéario do Tejo, junto a
Praca do Comércio, na zona central de Lishoa, o que permite que, pela primeira vez, toda a cidade de Lishoa fique
inteiramente coberta por um tratamento adequado de dguas residuais. Paralelamente, as ETAR de Beirolas, Chelas e
Frielas foram anteriormente alvo de grande beneficiagdo, passando a ter capacidade para efetuar tratamento tercidrio
e servir a populacao de Lisboa de acordo com os parédmetros nacionais e europeus. Também a construgédo de
intercetores ribeirinhos permitiu servir as populagées antes ndo cobertas. Assim, para o ano de 2014, o valor da 4gua
residual doméstica ndo intercetada foi proximo do zero, ndo sendo apresentado qualquer valor nesta Matriz.



« A SIMTEJO, nas ETAR de Alcantara, Chelas, e Beirolas, entre outras, aproveita a dgua residual tratada para uso
interno, bem como, para fornecer a CML (e outros municipios) para a lavagem de ruas e outros usos ndo potaveis,
protegendo a escassez do bem essencial que é a dgua potavel. O volume de agua reutilizada tem vindo a aumentar
consideravelmente, sendo, no entanto, ainda pequeno relativamente aos valores considerados na Matriz, embora seja
apresentado no Esquema da Matriz da Agua.

+ O valor médio da quantidade de precipitacdo anual que é apresentado baseia-se na informagcao disponibilizada pela
estagao meteoroldgica de superficie da Av. Gago Coutinho, pertencente ao Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
(IPMA), organismo nacional com competéncia para assegurar a vigildncia meteoroldgica e emitir avisos
meteoroldgicos sempre que se prevé ou se observam fendmenos meteoroldgicos adversos. Foram igualmente
analisadas outras fontes complementares a informacéo oficial, nomeadamente do Instituto Geofisico do Infante D. Luiz
e também o conjunto de previsdes feitas pelo Grupo da Previsdo Numérica do Tempo do Instituto Superior Técnico
(IST), Departamento de Mecanica, através dos modelos MM5 e WRF configurados para Portugal, com 9 e 3 km de
resolucdo para Lisboa (http://meteo.ist.utl.pt). No entanto, para esta publicagéo, foram apenas considerados os dados
do IPMA.

+ O célculo do valor da precipitagdo em milhdes de m3, teve em consideragdo a drea do Concelho de Lisboa
de 85,87 km?2 (Carta Administrativa Oficial de Portugal, 2013).

* A populacéo do Concelho de Lisboa considerada na Matriz é de 511.667 habitantes. Este valor € obtido de acordo com
0s resultados dos Censos de 2011, corrigidos para o ano de 2013 (Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica).
Trata-se pois do valor mais atualizado para a populagao da cidade.
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GEOGRAFIA

Lisboa é a capital mais ocidental da Europa continental, localizada a oeste de Portugal, a 38°42' N e a 9°70" W.
Situa-se na margem direita do estuario do rio Tejo.

O Concelho de Lisboa, composto por 24 freguesias, tem uma érea de 8.587 ha ou 85,87 km2 (CAOP 2013) 1
Lisboa encontra-se delimitada pelos municipios de Loures, Odivelas, Amadora e Oeiras, todos eles integrantes da Area
Metropolitana de Lishoa.
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Sistema de referenciacéo Hayford-Gaus, DATUM 73 Abril 2014

" 0ure L Mapa das freguesias do Concelho de Lisboa

Morfologicamente, Lisboa é composta por sete colinas, tendo a altitude méxima na serra de Monsanto, com 227
metros de altitude. Cerca de um terco da drea de Lisboa estd coberta de parques e jardins.

De acordo com os resultados dos Censos de 2011 (INE), corrigidos para o ano de 2013, a populagao do Concelho de

Lisboa é de 511.667 habitantes. No entanto, a zona conhecida como Grande Lisboa, concentra cerca de 2,1 milhdes de
habitantes, distribuidos por 1.381 kmZ2,

L. CAQP - Carta Administrativa Oficial de Portugal



CLIMA

Lisboa situa-se numa zona de clima temperado, no qual se individualizam 2 periodos climaticos distintos (segundo a
classificacéo de Koppen-Geiger) . Um quente e seco - verdo, com temperaturas médias mensais entre os 21°C e
23,5°C, média das maximas didrias superiores a 28°C e valores médios de precipitagdo mensal baixos ou nulos; outro,
frio e humido —inverno, com temperaturas médias mensais a oscilarem entre 0s 11°C e 0s 15°C e com os valores mais
elevados de precipitagdo mensal

Com base nos registos da serie climatica (Normais climatoldgicas 1981-2010) disponibilizados pelo IPMA, a

precipitagdo média anual em Lisboa é de cerca de 750 mm, com méximos mensais a registarem-se nos meses de
novembro (128 mm) e dezembro (127 mm) e minimos nos meses de julho e agosto (valores de 4 a 6 mm)

GRAFICO TERMOPLUVIOMETRICO (Normais 1981-2010)
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Gréfico termopluviométrico - Gago Coutinho (Normais climatoldgicas 1981-2010). FONTE: IPMA,2014

Ao longo do ano, os ventos sao predominantemente do quadrante norte, com uma velocidade média entre 12 e os 15 km/h.
As situagdes de nevoeiro, embora pouco frequentes, sdo coincidentes especialmente com o perfodo de novembro a janeiro.
0 nuimero médio de horas de insolacéo € de 2.669 h por ano. 3«

A variagdo climatica interanual é explicada pela desigualdade de reparticdo dos principais estados de tempo que
influenciam o pais, os quais resultam da migragdo em latitude da faixa de altas pressdes subtropicais e de baixas
pressdes das latitudes médias.

A escala da cidade identificam-se algumas diferencas microclimaticas, em parte justificadas pelo seu relevo,
exposicao, proximidade/afastamento do estuério e indice construtivo.

Em certas ocasides, Lisboa é influenciada por estados do tempo imprevisiveis e bastante instaveis, responséveis pela
ocorréncia de situacdes de temporal caracterizadas por si s6 ou em conjunto por registo de pluviosidade (chuva, neve, granizo,
geada) intensa e concentrada, trovoada, vento e rajadas fortes, agitacdo maritima/fluvial com interferéncia no estado da
maré (interferéncia do fendmeno de Stormsurge ) e na subida do nivel médio das dguas do estudrio do Tejo. Lisboa nos
ultimos anos registou episddios de inundagdes provocadas por estas situagoes, sendo as areas ribeirinhas as mais afetadas.

2. Sistema de classificagao dos tipos climaticos na Terra baseado no pressuposto de que a vegetacdo natural de cada grande regido da Terra é uma expressao do clima nela prevalecente.
Entra em consideragdo com os valores médios mensais da temperatura e da precipitacdo acumulada e da evapotranspiracao potencial, traduzindo assim os diferentes biomas (vegetacao e fauna)
existentes. Bastante utilizado quando queremos comparar climas de diferentes regides.

3

b Stormsurge - sobreelevagéo do nivel do mar que corresponde ao resultado de um conjunto de processos fisicos, de origem atmosférica, que provocam uma alteracdo do nivel médio do mar
relativamente ao nivel previsto (Vieira R. Antunes C., Taborda R., 2012).

* Dados referentes as Normais Climatolégicas de 1971-2000, uma vez que nao existem ainda dados definitivos sobre o vento e insolagao para o periodo de 1981-2010.



RECURSOS HIDRICOS

Lisboa insere-se na bacia hidrografica do rio Tejo e define-se como um concelho urbano e intensamente construido.
Salvo raras excecdes, 0s cursos de dgua anteriormente existentes no municipio foram artificializados, escoando em
redes de saneamento.
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Mapa da rede hidrogréfica do Concelho de Lisboa

Recorrendo a construgdo do Modelo Hidroldgico da cidade, foi possivel simular o tragado primitivo da rede hidrogréafica
natural e delimitar as respetivas bacias hidrogréficas: Algés, Alcantara, Terreiro do Paco, Chelas e Beirolas e ainda duas
bacias adjacentes, uma com continuidade no municipio de Odivelas e outra com continuagéo para o Concelho de Qeiras.

O elevado grau de impermeabilizagdo do territério conduz ao agravamento da vulnerabilidade a inundacao, pela
interferéncia direta no ciclo da dgua nas suas componentes - escoamento superficial e infiltragao.

Face a localizagdo do Concelho numa éarea de estudrio, a interferéncia direta do efeito de maré pode ser sentida pelo
alagamento do espaco ribeirinho, em periodos de queda de precipitacdo intensa coincidente com periodo da preia-mar.

Com a aprovagao em 2012 do novo Plano Diretor Municipal, que veio garantir a salvaguarda e criacdo de uma estrutura
ecoldgica capaz de contribuir para a atenuacdo das cheias e do Plano Geral de Drenagem, aprovado em 2008,
0 Municipio de Lisboa atua agora nas necessarias medidas de adaptagao, as quais serdo aprofundadas no projeto
“ClimAdaPT.Local” ®, no sentido de promover ferramentas de adaptagio aos cendrios climaticos futuros e a sua
inclusdo no planeamento municipal.

5 0 Projeto ClimAdaPT.Local est4 alinhado com os objetivos principais da Estratégia Europeia de Adaptacéo as Alteragdes Climaticas (AC) e da Estratégia Nacional de Adaptacdo as AC (ENAAC),

pretendendo demonstrar que a adaptacéo a escala local pode promover a concretizagdo dos objetivos dos EEA Grants. Este Projeto tem como objetivo geral promover a integragdo da adaptacéo as
Alteracoes Climéticas (AC) no planeamento municipal.
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Mapa que representa os recursos hidricos no Concelho de Lisboa

Informacao constante nos mapas anteriores:

- Pontos de 4gua - nome e localizagdo de elementos de dgua (chafarizes, bicas, pogos, lagos, fontes, reservatérios,
aquedutos, etc.), na cidade de Lishoa.

- Pontos de agua DFCI - Rede de pontos de agua considerados no Plano Municipal de Defesa da Floresta contra
Incéndios de Lishoa - 2014, constituida por estruturas de armazenamento, planos de dgua e pontos de tomada de agua,
com funcdes de apoio a equipamentos de combate a incéndios florestais (depdsitos, marcos de agua, bocas de
incéndio, planos de dgua e tanques de rega).

- Linha de dgua naturalizada - linhas de dgua naturalizadas no Concelho, que constam na Planta de Serviddes
Administrativas e Restriges de Utilidade Publica | do Plano Diretor Municipal.

- Linha de 4gua simulada - simulacdo do tragado primitivo da rede hidrografica natural recorrendo a construgao do Modelo
Hidroldgico. Esta metodologia permite conhecer a Rede Hidrografica Concelhia Simulada, com elevado grau de rigor.

- Pontos de méxima acumulacgédo - através da simulagdo referida anteriormente, obtiveram-se os principais locais
terminais de acumulacao (antigos locais de foz), onde as linhas de drenagem contactam com os atuais aterros litorais,
classificados de acordo com a area da bacia de drenagem.

- Efeito de maré directo (cota 5 m).

- Cota hipsométrica dos 5 m, que resulta da conjugacéo do valor do zero hidrogréfico (2,10 m) com o da maxima
preia-mar (4,30 m), sobrelevado para a cota mais préxima da curva de nivel (5 m).



CARACTERIZACAO SUMARIA DO SETOR DA AGUA

A responsabilidade pela gestdo e exploracao das infraestruturas de abastecimento de dgua potavel e de recolha e
tratamento de 4guas residuais no Concelho de Lisboa é repartida pelas seguintes entidades:

« EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, SA — entidade responsavel pelo sistema de producdo, transporte e
distribuicdo de dgua no Concelho de Lishoa.

- SIMTEJO - Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancdo, SA - empresa responsavel pela gestao, recolha
e tratamento das dguas residuais no Concelho de Lisboa.

- Camara Municipal de Lisboa - entidade responsavel pelo planeamento do sistema de saneamento e coordenacéo das agdes
de programagcao das infraestruturas de saneamento, projetando e assegurando a construcdo e conservacao das redes.

O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A cidade de Lisboa é abastecida através de uma rede de adutores com cerca de 740 km de comprimento, que recebe
agua de origens superficiais e subterraneas localizadas a cerca de 100 km ao norte da cidade. A principal origem € a
albufeira de Castelo de Bode que representa 80% a 90% da dgua fornecida pela EPAL, seguida da Captacgao de Valada
Tejo que capta agua diretamente do rio Tejo. As restantes origens sédo captaces subterraneas dos aquiferos de
Alenguer, Ota e Lezirias (aquifero Tejo-Sado), sendo este Ultimo o maior aquifero da Peninsula Ibérica.

A distribuicdo de agua na Cidade de Lisboa é feita através de uma rede com uma extensao de cerca de 1.420 km
complementada por um conjunto de infraestruturas e drgdos, designadamente, 14 reservatdrios que permitem
armazenar 429.000 m3 de dgua, 7 estagdes elevatorias, 3 estacdes sobrepressoras e 6 postos de cloragem.

A rede de distribuicdo de agua da EPAL na cidade de Lishoa serve cerca de 349 mil clientes conectados através de mais
de 93.500 ramais de ligagao.

Para garantir a qualidade da dgua desde as origens até a torneira do consumidor, a EPAL utiliza tecnologias de
tratamento adequadas as caracteristicas da dgua captada e procede a monitorizacéo continua da qualidade da dgua ao
longo de todo o sistema de abastecimento.

Este controle é conseguido através de equipamentos de monitorizagdo continua instalados em pontos estratégicos do
sistema e através de andlises laboratoriais realizadas por técnicos qualificados e com tecnologia avangada.

Anualmente, a EPAL realiza milhares de andlises em todo o sistema de abastecimento, sendo o nimero de andlises
realizadas maior do que o estipulado por lei. No contexto do controle de qualidade da &gua, as andlises realizadas em
torneiras dos clientes na cidade de Lishoa apresentam um cumprimento dos parametros legais superior a 99,5% .

O sistema de abastecimento da Rede de Distribuigdo de Lisboa é pressurizado a partir das estagdes elevatdrias,
existindo um reservatorio de extremidade para compensar a diferenca entre os caudais bombeados e os caudais
consumidos.

Quando a elevacdo é insuficiente, o abastecimento é compensado pelo reservatério de extremidade e quando a
elevacdo é em demasia, 0 excesso € depositado no reservatdrio de extremidade.
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Sistema de abastecimento

ZONAS ALTIMETRICAS

Em virtude do relevo acidentado da cidade , a Rede de Distribuigdo estd repartida em 5 Zonas de
abastecimento, que garantem a pressao de dgua adequada, de 3 kg/cm?, na soleira das edificagbes (ver figura Zonas
Altimétricas):

- Zona Baixa (que garante o abastecimento desde o nivel do rio Tejo até a cota 30 m);
- Zona Média (entre as cotas 30 e 60 m);

- Zona Alta (entre as cotas 60 e 90 m);

. Zona Superior de Monsanto (superior a cota 90 m);

« Zona Superior da Charneca (superior a cota 90 m).
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Patamares altimétricos da cidade de Lisboa



A Zona Baixa, que se prolonga entre o Parque das Nagdes e o passeio ribeirinho de Algés, abastece todos os ramais até
a cota aproximada de 30 m, encontrando-se os reservatorios desta Zona a uma cota proxima de 60 metros.
As restantes Zonas apresentam o mesmo desenvolvimento, em patamares de cerca de 30 metros de altura. O ultimo
patamar, a Zona Superior de Monsanto, encontra-se a uma cota maxima de 140 m, situando-se o respetivo reservatorio
no Parque Florestal de Monsanto a uma cota de 171 m.

Tendo em conta as cotas de entrega de dgua a Rede, existem estagdes elevatdrias que permitem elevar a dgua para 0s
Reservatdrios de cada Zona, 0s quais garantem as reservas de seguranca e a estabilidade do abastecimento. As Zonas
estdo interligadas por estacdes elevatdrias e valvulas denominadas Ligacdo de Zona (LZ), que sdo manobradas como
recurso e alternativa ao normal regime de exploragéo.
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Zom
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Diagrama Altimétrico da Rede de Distribuigéo de Lisboa.

De forma a assegurar o abastecimento de agua, a Rede de Distribuigdo estd sujeita a atividades de manutencao
ininterrupta, que sdo asseguradas por piquetes e empreiteiros que atuam 24 horas por dia. A manutencéo da Rede
abrange a manutencao preventiva das condutas e dos ramais, bem como a manutengao curativa, que inclui a reparacao
de roturas. Também as estacdes elevatdrias e reservatdrios sdo abrangidos por programas de manutengao preventiva
de modo a assegurar a sua operacionalidade e disponibilidade permanente.



ZONAS DE MEDIGAO E CONTROLO

Com os objetivas de monitorizar os movimentos e consumos de agua e de controlar o nivel de perdas, a rede de
distribuicdo da EPAL foi setorizada em mais de 150 Zonas de Medigéo e Controlo (ZMC). Estas zonas, compreendendo
aproximadamente trogos de rede com cerca de 10 km e até 3.000 clientes, sdo desenhadas para que toda a dgua que
nelas entra passe pelo medidor de entrada. Este medidor tem telemetria instalada e regista a pressdo e o caudal em
cada 15 minutos.

Estes dados sdo diariamente transmitidos para o WONE - Water Optimization for Network Efficiency (sistema de
monitorizagdo e controlo de fugas) que, de acordo com parametrizacado definida, gera informacao e alertas essenciais
ao controlo continuo da rede de distribuigao.

Esta informacao permite avaliar o desempenho da ZMC detetando quaisquer alteracdes nos perfis de consumo, o que,
em conjunto com a andlise dos consumos minimos noturnos, permite identificar a existéncia de roturas ou fugas de
agua e assim orientar as equipas técnicas na sua agéo no terreno.

Como se podera verificar nos quadros do capitulo seguinte, a criacdo das ZMC e a implementacdo do Sistema WONE,
em conjugacdo com um criterioso programa de renovacao da rede, permitiu a EPAL uma significativa redugao no nivel
de dgua perdida, posicionando-se num patamar de referéncia a nivel internacional.

Esquema do Sistema de Telemetria das ZMC's

Em finais de 2013 e no sentido de envolver igualmente os consumidores finais, a EPAL concebeu e lancou o servigo
waterbeep. Trata-se de um servigo inovador que tem como o objetivo ajudar os consumidores a aumentar o seu nivel
de eficiéncia na utilizagao de &gua, contribuindo para um consumo sustentavel deste recurso precioso e promovendo
comportamentos ambientalmente mais sustentaveis.



0 SISTEMA DE RECOLHA E TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

O Sistema Multimunicipal de Saneamento do Tejo e Trancéo foi criado para realizar a recolha, tratamento e rejeicao
das dguas residuais de toda a area de intervencao, provenientes das habitacdes, comércios e industria. A dgua residual
é conduzida as diversas Estagfes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR), onde é tratada e devolvida ao meio
recetor ou reutilizada.

O investimento ja realizado na construcéo e beneficiacdo de infraestruturas de saneamento do Sistema ascendeu a
360 milhdes de euros (realizados até dezembro de 2014) e permitiu reabilitar e construir 28 ETAR, 80 Estactes
Elevatdrias e 294 km de Intercetores e Condutas Elevatorias, que constituem o Sistema Multimunicipal de
Saneamento Integrado dos Municipios do Tejo e Trancéo.

A regido de atuacao da SIMTEJO integra os municipios de Amadora, Lisbhoa, Loures, Mafra, Odivelas e Vila Franca de
Xira e 0s seus principais objetivos, desde a constituigdo da empresa em 2001, sdo a eliminagao das aguas residuais
descarregadas sem tratamento nos meios recetores e o aumento do nivel de atendimento em drenagem e tratamento
de dguas residuais, de forma a atingir os objetivos fixados nos Planos Estratégicos definidos por Portugal e pela Unigo
Europeia para o Saneamento de Aguas Residuais. Consequentemente foi possivel melhorar a qualidade da &gua dos
meios recetores, bem como aumentar a qualidade dos servigos prestados e as condicdes de saude publica e de vida
das populagoes.

O tratamento das aguas residuais, foco principal deste Sistema Multimunicipal, consiste numa sequéncia ordenada de
operagdes e processos unitarios. Nesta légica definem-se varias etapas de tratamento denominadas: pré-tratamento,
tratamento primario, tratamento secunddrio, tratamento terciario e tratamento avangado ou de afinacdo.

No universo das ETAR em exploragdo pela SIMTEJO encontramos uma grande diversidade de processos de
tratamento que refletem, por um lado, as diferentes tipologias de ETAR e sua adequacdo as condigdes de operagao e
descarga no meio recetor, mas também a adogao das melhores tecnologias disponiveis com vista ao cumprimento das
diretivas em vigor, numa ¢tica de sustentabilidade técnica, ambiental, social e econdmica.

O municipio de Lisboa é servido pelos seguintes subsistemas:

SUBSISTEMA DE ALCANTARA

O subsistema de Alcantara é constituido pela ETAR e
onze estagbes elevatorias localizadas ao longo de
cerca de 25 km de sistema intercetor e serve grande
parte do municipio de Lishoa e partes dos municipios
da Amadora e Oeiras. Outra das infraestruturas de
drenagem fundamental do subsistema é o Caneiro de
Alcantara, através do qual afluem as aguas residuais
da zona alta do subsistema.

A ETAR de Alcantara, que entrou em funcionamento
em dezembro de 1989, com tratamento primario e
desinfegé@o com cloro, foi sujeita a obras de ampliagao
e beneficiacdo, estando a funcionar desde outubro de
2009 com tratamento bioldgico seguido de desinfegao
através de radiac@o ultravioleta. A ETAR tem capacidade para tratar 3,3 m3/s em tempo seco com tratamento primario
avancado e desinfecao final do efluente, mais 3,3 m3/s em tempo himido com tratamento avancado (fisico-quimico).
Parte do caudal é sujeito a filtragdo em areia e desinfecao por ultravioleta para efeitos de reutilizacao.
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SUBSISTEMA DE BEIROLAS

O subsistema de Beirolas compreende a ETAR e oito
estagdes elevatdrias e 18 km de sistema intercetor que se
inicia na Calgada do Grilo e estende-se até Sacavém.
A ETAR de Beirolas, que serve a zona oriental de Lishoa e
parte do Municipio de Loures, iniciou a exploracdo em
1989 com tratamento secundario. Foi ampliada em 2000
para tratamento de nivel tercidrio, por lamas ativadas em
biomassa dispersa, incluindo filtracdo e desinfecdo do
efluente, com vista a potenciar a reutilizacao. Inclui ainda
digestdo anaerdbia de lamas o que permite produzir
energia elétrica e reduzir os custos energéticos da
instalagao. As lamas sao desidratadas mecanicamente
em centrifugas.
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SUBSISTEMA DE CHELAS

O subsistema de Chelas é constituido pela ETAR, cinco
estagOes elevatorias e sistema intercetor com cerca de
5 km de extensdo que se desenvolve desde Santa
Apoldnia até ao Beato. A ETAR, que serve a zona central
de Lisboa, tem capacidade para tratar 52.500 m3/dia e
iniciou tratamento em 1989 com tratamento primario.
No final da década de noventa, a ETAR foi objeto de obras
para permitir a introdugdo de tratamento terciario, por
lamas ativadas, incluindo filtragdo e desinfecéo final do
efluente, o que permite a sua reutilizagdo. A ETAR foi
concebida para desodorizar todas as  zonas
potencialmente produtoras de maus odores. Inclui ainda
digestdo anaerdbia de lama que permite produzir energia
elétrica e reduzir os custos energéticos da instalacdo. As lamas sdo desidratadas mecanicamente em centrifugas.

FONTE‘SIMTE.JO

SUBSISTEMA DE FRIELAS

O subsistema de Frielas é constituido pela ETAR,
seis estacbes elevatdrias e cerca de 95 km de
intercetores e emissarios. Este subsistema localiza-se no
Concelho de Loures e serve parte dos municipios de
Amadora, Lishboa, Loures, Odivelas, Vila Franca de Xira e
Sintra (que ndo integra a area de concessao). A ETAR
com capacidade para tratar cerca de 70.000 m3/dia,
possui um nivel de tratamento secundario, por lamas
ativadas, incluindo tratamento de afinacdo por
biofiltragdo e desinfecdo do efluente por ultravioleta,
para reutilizacdo da agua tratada. Na fase sclida dispoe
de digestdo anaerdbia de lamas o que permite produzir
energia elétrica e reduzir os custos energéticos da
instalagdo em cerca de 30%.
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CARACTERIZACAO DO CONSUMO DE AGUA POTAVEL NO CONCELHO DE
LISBOA

No ano de 2014 entraram no Concelho de Lisboa 101,1 milhdes de m3 de dgua potével para consumo humano, sendo
apenas utilizados neste Concelho 60,6 milhdes de m3, tendo 40,5 milhdes de m3 sido entregues a outros municipios.

Da dgua que entra em Lisboa, cerca de 8,1% (8,2 milhdes de m3) foi perdida na sequéncia de fugas e/ou ruturas na rede

de distribuicdo e consumos ndo autorizados, sendo o consumo efetivo de dgua potavel no Concelho de Lisboa de cerca
de 55,4 milhdes de m3,

2014

(valores em
milhdes de m3)

Agua entrada em Lisboa 101,1

Entrega a outros municipios 40,5

Agua utilizada em Lisboa 60,6

Agua consumida em Lisboa

(Inclui perdas econémicas) 55,4

Perdas totais 8,2
Perdas econdmicas 3,0
Perdas reais 5,2

Caracterizagdo do consumo de agua potavel no Concelho de Lisboa (2014).
FONTE: EPAL

DESAGREGAGAO DO CONSUMO DE AGUA POTAVEL PELOS DIFERENTES
SETORES DE ATIVIDADE

0 consumo de agua potével no Concelho de Lisboa (55,4 milhdes de m3) pode ser desagregado em diversos setores
como se apresenta na tabela seguinte.

SETOR DE ATIVIDADE CONSSL;MO %
(103 md)

Doméstico 26.500 48
Comércio e Industria 11.500 21
Camara Municipal de Lisboa (*) 8.200 15
Estado e outras instituigdes 6.200 11
Outros (perdas econémicas) 3.000 5
TOTAL 55.400 100

Desagregacdo dos consumos de dgua potével no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

*
( ) Em 2014 ocorreu a delegacao de competéncias da CML nas Juntas de Freguesia, de alguns contratos de consumo de dgua. No entanto, para efeitos comparativos, ndo se vai discriminar estes
valores nesta Matriz.



@ 21% COMERCIO E INDUSTRIA

@ 15% CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA
@ 11% ESTADO E OUTRAS INSTITUIGOES
@5% OUTROS

Consumos de &gua potavel no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

No final de 2014, a EPAL tinha um total de 349.151 clientes dos quais 300.389 eram clientes domésticos.
Estes representam cerca de 86% do nimero total de clientes embora representem apenas 48% do consumo, o que
revela a importancia dos consumos ndo domeésticos na Cidade de Lisboa.

Os quadros seguintes mostram a desagregagéo dos consumos por tipo de utilizagdo. O segmento Doméstico é aquele
em que se verifica o maior consumo de dgua do Concelho, seguindo-se o segmento Comércio/Industria.

De referir que na rubrica Outros estdo incluidas as perdas aparentes ou econdmicas, que constituem consumos nao
autorizados e submedicao.

DESAGREGACAO DO CONSUMO DOMESTICO DE AGUA POTAVEL

A desagregagdo do consumo doméstico de agua por tipo de utilizagdo continua a ter como base o “Estudo sobre
Utilizacao e Hébitos de Consumo de Agua no Setor Doméstico” (maio 2005), da Fordesi — Consultoria e Inovag&o.

DISTRIBUIGAO CONSUMO %
DENTRO DO DOMIICLIO (103 m?3)
Duches 13.000 49
Autoclismo 5.800 22
Torneira da casa de banho 2.200 8
Mdgquina de lavar roupa 1.600 6
Lavar a loica @ mao 1.500 6
Torneira da cozinha 1.400 5
Outras torneiras e dispositivos () 1.000 4
TOTAL 26.500 100

Desagregacao do consumo doméstico de dgua potavel no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

*
( )\nclui: banhos de imersao, lavar roupa a mao, maquina de lavar loiga e outras torneiras.



@ 49% DUCHES

@22% AUTOCLISMO

@58% TORNEIRA DA CASA DE BANHO
@ 6% MAQUINA DE LAVAR ROUPA
@6% LAVAR A LOICA A MAQ

@ 5% TORNEIRA DA COZINHA

Consumo doméstico de dgua potével no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL, Fordesi

Pelos valores apresentados, verifica-se que dentro das habitagdes os maiores consumos de dgua sdo na casa de banho
(Duches e descargas de Autoclismo). O consumo de dgua na cozinha é mais reduzido, havendo ainda um grande peso
na Méaquina de lavar a roupa, seguindo-se a Lavagem da loiga a mao.

Tendo por base o volume de dgua fornecida para consumo doméstico (26,5 milhdes de m3) e o nimero de habitantes
da cidade de Lisboa (511.667, estimativa do Instituto Nacional de Estatistica para 2013 pds-census 2011), o consumo
per capita (capitagdo doméstica) em 2014 foi de 142 litros/hab.dia.

DESAGREGACAO DO CONSUMO NAO DOMESTICO DE AGUA POTAVEL

Em seguida é apresentada uma desagregacao detalhada do consumo nao doméstico de dgua por diferentes tipos de
utilizacdo no Concelho de Lishoa. Este consumo representa 52% do total dos consumos do Concelho de Lisboa,
tendo atingido um valor de 25,9 milhdes de m3 em 2014.

DISTRIBUIGCAO CONSUMO %
(103 m3)
Camara Municipal de Lisboa (*) 8.200 32
Restauracao e Hotelaria 4,000 15
Escritérios 2.400 9
Saude (Hospitais) 1.900 7
Estabelecimentos e Centros Comerciais 1.700 7
Ensino (Escolas/Universidades) 1.300 5
Instituicdes/Organ. Publicos/Instit. Militares 1.200 5
Cultura, Lazer e Recreio 1.000 4
Consumo Habitacional 800 3
Outros 3.400 13
TOTAL 25.900 100

Desagregacado do consumo nao doméstico de dgua potével no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

*
( ) Em 2014 ocorreu a delegacao de competéncias da CML nas Juntas de Freguesia, de alguns contratos de consumo de dgua. No entanto, para efeitos comparativos, nao se vai discriminar estes
valores nesta Matriz.



@ 32% CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

@ 15% RESTAURACAO E HOTELARIA

@ 9% ESCRITORIOS

@ 7% SAUDE (HOSPITAIS)

@ 7% ESTABELECIMENTOS E CENTROS COMERCIAIS
@ 5% ENSINO (ESCOLAS/UNIVERSIDADES)

@ 5% INSTITUICOES/ORG. PUBLICOS/INSTIT. MILITARES
@ 4% CULTURA, LAZER E RECREIO

Consumo nao domeéstico de dgua potével no Concelho de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

No setor ndo domeéstico o maior consumidor ¢ a Camara Municipal de Lisboa (32%) e os seus consumos carecem de
desagregacao adicional, o que € feito mais adiante.

Em seguida, a maior fragao do consumo de dgua destina-se a Restauragao e Hotelaria (15%), seguindo-se 0 consumo nos
Escritdrios (9%), e depois 0 consumo nos Centros de Salde e Hospitais e nos Estabelecimentos e Centros Comerciais, onde
0 consumo de &gua representa nas duas categorias cerca de 7%. No Ensino, onde se incluem Escolas e Universidades, o
consumo é de 5% do total, bem como nos Organismos Publicos e Instituices. As atividades de Cultura, Lazer e Recreio
representam cerca de 4% do consumo de dgua do Concelho.

O Consumo Habitacional, que representa 3%, diz respeito a consumos de alojamento em habitacdes municipais ou
consumos de dgua nas residéncias de estudantes ou ainda consumos nos domicilios dos embaixadores. Ou seja, apesar dos
contratos serem feitos com empresas ou entidades publicas, a dgua é utilizada para fins "habitacionais”.

Na categoria Outros, que representa cerca de 13 % do consumo total de dgua, encontram-se, por exemplo, 0S consuMos
de dgua destinados a atividades desportivas, Lares e Centros de dia/Recolhimento, Estabelecimentos prisionais, etc.



DESAGREGACAO DO CONSUMO DE AGUA POTAVEL DA CAMARA
MUNICIPAL DE LISBOA

Em seguida apresenta-se a desagregacdo do consumo de dgua potavel da Camara Municipal de Lishoa, pelos diferentes
tipos de utilizacao.

TIPO DE UTILIZACAO CONBSlSJMO %
(103 m3)
Jardins 4.400 54
Lavagens de ruas 1.700 21
Chafarizes e bebedouros 500 6
Bombeiros 300 4
Escolas/Blocos escolares 200 2
Piscinas 200 2
Servicos administrativos 100 1
Recintos desportivos e de espectéculos 100 1
Outros 700 9
TOTAL 8.200 100

Desagregacdo do consumo de &gua potdvel da Camara Municipal de Lisboa (2014). FONTE: EPAL

@54% JARDINS
@ 21% LAVAGENS DE RUAS

@ 4% BOMBEIROS
@ 2% ESCOLAS/BLOCOS ESCOLARES
@ 2% PISCINAS

@ 1% RECINTOS DESPORTIVOS E DE ESPECTACULOS
@ 9% OUTROS

Consumo de agua potével da Camara Municipal de Lishoa (2014). FONTE: EPAL

Na desagregagao do consumo de dgua da Camara Municipal de Lisboa (que representa cerca de 15% do consumo do
Concelho de Lishboa), verifica-se que cerca de 54% da agua se destina a rega dos jardins e 21% a lavagens de ruas.
A dgua utilizada em Chafarizes e Bebedouros representa 6%, e a utilizada pelos Bombeiros representa 4% do consumo.

Releva-se o potencial que 0s 21% de agua utilizada para lavagens de ruas pode representar em termos de reutilizacao
de dgua residual tratada, uma vez que os meios atuais estao disponiveis.

Apesar de ter havido a reorganizagao administrativa da cidade de Lisboa em 2014, com a consequente delegacéo de
competéncias e alteracdo da titularidade de contratos da CML para as Juntas de Freguesia, para efeitos desta
publicagdo considerou-se os consumos da delegacdo da CML como tendo sido efetuados pela prépria CML.



CARACTERIZACAO DA RECOLHA E TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS
NO CONCELHO DE LISBOA

A dagua residual do Concelho de Lishoa é tratada pelos Subsistemas de Alcantara, Beirolas, Chelas e Frielas.
Em 2014, o volume de 4gua residual tratada nas ETAR que servem o Concelho ascendeu a 115,9 milhdes de m3,
correspondendo 73,2 milhdes de m3 ao volume de dguas residuais produzidas no Concelho de Lishoa e 42,7 milhdes
de m3 ao volume proveniente de outros concelhos (Amadora, Loures, Odivelas, Oeiras, Sintra e Vila Franca de Xira).

SUBSISTEMA AGUA RESIDUAL % AGUA RESIDUAL % TOTAL

PROVENIENTE DO PROVENIENTE DE 103 m3)
CONCELHO DE LISBOA OUTROS CONCELHOS
103 m3) 103 m3)
Alcantara 46.845 64 13.522 32 60.367
Beirolas 8.520 12 8.879 20 17.399
Chelas 15.607 21 0 0 15.607
Subtotal (ETAR de Lisboa) 70.972 97 22.401 52 93.373
Frielas 2.264 3 20.288 48 22.552
TOTAL 73.236 100 42.689 100 115.925

Aguas residuais tratadas nos diferentes Subsistemas (2014). FONTE: SIMTEJO

De realcar o fato de que a agua residual tratada no Concelho de Lisboa (Alcantara, Beirolas e Chelas), foi em 2014,
93,4 milhdes de m3, o que representa 97% do total de dguas residuais produzidas em Lisboa, valor apresentado no
Esquena da Matriz da Agua

A ETAR de Alcantara é responséavel pelo tratamento e encaminhamento de 64% das dguas residuais, seguindo-se a
ETAR de Chelas (21% que apenas trata das aguas residuais produzidas em Lishoa) e da ETAR de Beirolas (12%).

@64% ALCANTARA

@12% BEIROLAS
@ 3% FRIELAS

Total das Aguas Residuais produzidas em Lisboa, por unidade de tratamento (ETAR). FONTE: SIMTEJO



As aguas residuais provenientes de outros concelhos que séo tratadas nas ETAR da SIMTEJO localizadas no
Concelho de Lishoa, representam cerca de 25% do total.

AGUA RESIDUAL TRATADA

BEIROLAS -

(m3) 0 10000 20000 30.000 40000 50.000 60.000 70.000

AR proveniente de outros concelhos
B AR proveniente do Concelho de Lisboa

Tratamento de &guas residuais nos diferentes subsistemas localizados no Municipio de Lisboa.
Aguas provenientes do Concelho de Lisboa e provenientes de outros Concelhos (2014). FONTE: SIMTEJO

De salientar o facto de que o volume de aguas residuais que nao foi intercetado e que escoa diretamente para o meio
ambiente foi, em 2014, muito reduzido.

REUTILIZACAO DE AGUA RESIDUAL TRATADA

Para a SIMTEJO, a gestao sustentavel do Sistema é a
preocupacao transversal, presente em todas as decistes
do dia a dia. Neste contexto, a conservacéo da dgua e a sua
reutilizacdo constituem-se como uma componente
estratégica. No que concerne a SIMTEJO, no total do
Sistema Multimunicipal foram tratados, no ano de 2014,
cerca de 135 milhdes de m3 de dguas residuais, dos quais
parte desta dgua (2.630.995 m?3) foi reutilizada, em
servicos internos e fornecida a terceiros. No que respeita
ao Concelho de Lisboa, em 2014, foram tratados
93.373.000 m3 de dguas residuais, dos quais 1.548.979 m3
(que representam 1,66%) foram reutilizados em vez de
serem descarregados para o Tejo, sendo 1.525.341 m3 em
servicos internos e 23.638 m® fornecidas & CML para
outros fins.




A SIMTEJO iniciou a gestdo de sistemas de reutilizacdo logo apds a sua constituicdo, numa primeira fase, com
reutilizacdo em zonas restritas de dgua de servico nas ETAR, nomeadamente, preparacdo e diluicdo de polimero e
lavagens das areas industriais. Atualmente, a SIMTEJO fornece agua reutilizada aos municipios de Lisboa, Loures e
Mafra e a utilizadores particulares, com vista essencialmente a climatizacao de espagos comerciais, limpeza de ruas e
regas de jardins e espacos de lazer, tendo como objetivo futuro o fornecimento de dgua reutilizavel para os restantes
municipios da area de concessao.

Atendendo a tipologia de ocupagdo urbana, os potenciais usos identificados para a reutilizagdo na area de
concessao da SIMTEJO sao os seguintes:

- irrigacdo na agricultura, para rega de diferentes tipos de culturas em campo aberto ou em estufas;

-irrigagao paisagistica, para jardins, parques, campos de golfe, areas residenciais e comerciais e, de um modo geral, em
areas verdes;

- reutilizacdo na indUstria, para circuitos de arrefecimento, caldeiras, agua de processo e construcao civil;
- atividades recreativas, para lagos, lagoas, zonas humidas, para aumento de caudal em ribeiras;

- usos urbanos néo potaveis, para a protegdo contra incéndios, limpeza de ruas e sanitarios e aparelhos de ar
condicionado.

De referir que, em 2009, a Lisboa E-Nova e a EPAL, conjuntamente com a SIMTEJO promoveram um projeto de
reutilizacdo de dgua residual na ETAR de Chelas. Esta dgua foi utilizada pela Camara Municipal de Lisboa,
essencialmente para a rega de jardins e lavagem de ruas, em alguns locais da cidade, proximos desta ETAR.

PRECIPITACAO NO CONCELHO DE LISBOA

No interior do Concelho de Lisbhoa, e pelas razdes citadas no Capitulo 2, sdo identificados diferentes microclimas,
resultantes da interferéncia de fatores locais. Neste sentido, os valores de precipitagdo podem apresentar diferengas
quando analisados em diferentes estagdes meteoroldgicas. No &mbito desta Matriz da Agua foram solicitados dados
ao Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA), cuja informacdo é originaria na estagdo meteoroldgica de
superficie da Av. Gago Coutinho, ao Instituto Geofisico do Infante D. Luiz, cuja estagdo meteoroldgica se localiza
proximo do Jardim Boténico, ao Instituto Superior Técnico, que tem uma estacdo meteoroldgica e a Diregdo Municipal
de Protecdo Civil e Socorro da Camara Municipal de Lisboa, que congrega dados provenientes dos varios locais.

Tendo em consideragéo que o IPMA é organismo nacional com competéncia em assegurar a vigilancia meteoroldgica
e emitir os avisos meteoroldgicos, foram considerados, nesta Matriz da Agua, os dados fornecidos por este Instituto.

O total anual da quantidade de precipitagao no Concelho de Lisboa, no periodo de janeiro a dezembro de 2014, foi de
1103,6 mm (tendo havido 6 dias do ano com falhas de dados), o que equivale a 94,8 milhdes de m3,



ESQUEMA DA MATRIZ DA AGUA

Em seguida é apresentado o esquema da Matriz de Agua de Lisboa, com informagao relativa aos principais fluxos de
4gua do Concelho (em milhdes de m3), nos anos de 2004 e 2014,

Nas entradas considerou-se apenas a agua potavel para consumo humano recebida pelos adutores, a dgua da chuva e
as aguas residuais provenientes de outros municipios. Nas saidas considerou-se a dgua potavel entregue a outros
municipios, a dgua residual tratada e a dgua devolvida ao ambiente pela drenagem das dguas pluviais, a dgua
evaporada e a 4gua infiltrada no solo, fechando o Ciclo da Agua. Inclui-se ainda a dgua residual tratada, que foi
reutilizada.

B DADOS 2004
- DADOS 2014 Entrega a outros Municipios

40,5

Agqua evaporada, infiltrada
e agua pluvial
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Agua para /\gua utilizada /\gua reutilizada Agua residual doméstica
consumo humano 5,2 internamente n&o intercetada
(60,6
CONSUMO 0 (%)
-V
55,4 Agua residual tratada

©
&Y
~

Precipitacao Agua residual proveniente

m de outros Municipios
94,3 - ,
22,4 Valores em milhdes de m

(*) Valor préximo de zero.

Agua reutilizada pela CML

Matriz da Agua de Lisboa (2004 e 2014). FONTES: EPAL, SIMTEJO e IPMA

Considerando os dados de 2014 comparativamente a 2004, é importante realcar as seguintes diferencas:
- a reducao significativa no consumo de agua;

- a reducdo significativa do valor das perdas;

- areducdo quase a zero da agua doméstica ndo intercetada;

- 0 aumento do volume de agua residual tratada;

- a reutilizacdo de agua residual tratada;

- 0 aumento da precipitacgao.
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Tendo em consideracéo que a Matriz da Agua anterior foi feita com base no ano de 2004, em seguida é apresentada
uma evolugéo dos principais indicadores, desde o ano de 2004 ao ano de 2014.

No que se refere ao consumo de agua potavel no Concelho de Lishboa, é apresentada uma tabela e um gréfico que
mostram a evolucdo ao longo dos ultimos 11 anos da dgua consumida e das perdas, entre outros indicadores.

EVOLUGADO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Agua entrada em Lisboa 1270 1144 1161 1127 1096 1141 1184 1120 1037 1031 1011
Agua entregue a outros municipios 33,0 26,7 330 341 349 404 468 454 408 422 405
Agua utilizada em Lisboa 94,0 87,7 83,1 78,6 74,7 73,7 71,6 66,6 62,9 60,9 60,6
Agua consumida em Lisboa 745 7,7 706 677 635 631 617 584 560 554 554
Perdas totais 302 269 234 194 162 153 140 112 90 81 82

Perdas econdmicas 10,7 10,9 10,9 8,5 5,0 4,7 4,1 3,0 21 2,6 3,0
Perdas reais 195 160 125 109 112 106 99 82 69 55 52

Evolucao dos consumos de dgua potével em Lisboa de 2004 a 2014 (valores em milhGes de m3). FONTE: EPAL
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Evolucao da dgua consumida e perdas reais no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014. FONTE: EPAL



No ano de 2004, o consumo de dgua potavel no Concelho de Lisboa foi de 74,5 milhdes de m3, tendo havido um
decréscimo de 26% para o ano de 2014, cujo consumo foi de 55,4 milhGes de mS. Este decréscimo deveu-se ao
contributo de todos os setores de atividade, incluindo a Camara Municipal de Lisboa, cujo consumo no mesmo periodo
baixou de 9,2 para 8,2 milhdes de m3.

Do tratamento de aguas residuais é apresentada a evolucdo dos seguintes indicadores: volume de dgua tratada pelos
3 subsistemas da SIMTEJO sediados em Lisboa, reutilizagao de dgua residual tratada pela SIMTEJO e a utilizada pela
Cémara Municipal de Lisboa.

SUBSISTEMA 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Alcantara 32.160 31.803 35.354 32.291 32.306 35.480 39.410 50.892 50.441 53.708 60.367
Beirolas 13.804 12.107 13.392 12.450 14.489 16.741 18.966 18.401 15.772 16.971 17.399
Chelas 13.293 13.070 13.070 12.696 13.690 14.623 15.310 13.758 12.374 14.178 15.607
TOTAL 59.257 56.980 61.816 57.437 60.485 66.844 73.686 83.051 78.587 84.857 93.373

Evolugdo do tratamento de dguas residuais nos subsistemas sediados no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014 (valores em 10° de m’). FONTE: SIMTEJO
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Evolucao do tratamento de &guas residuais, nos diferentes subsistemas sediados no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014. FONTE: SIMTEJO
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Evolucdo do tratamento de dguas residuais, nos diferentes subsistemas sediados no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014. FONTE: SIMTEJO

EVOLUGAO

Total de dgua residual
tratada pela SIMTEJO

Total de dgua reutilizada
tratada pela SIMTEJO

Agua residual tratada no Concelho de Lisboa
pela SIMTEJO

Agua reutilizada com origem nas ETAR
do Concelho de Lishoa

Agua reutilizada internamente
pela SIMTEJO

Agua reutilizada pela CML
(fornecida pela SIMTEJO)

2009

95.838.000

359.858

66.844.000

2.850

2.850

B Bcirolas

2010

109.660.000

1.984.770

73.685.000

1.337.973

1.329.997

7.976

I chelas

2011

118.067.000

2.213.632

83.051.000

1.248.779

1.235.754

13.025

2012

112.000.000

2.305.573

78.587.000

1.301.518

1.287.391

14127

2013

122.891.200

2.506.544

84.857.000

1.423.762

1.399.029

24.733

Evolucao dos dados da reutilizagao de dgua residual tratada em Lisboa, de 2009 a 2014 (valores em m®). FONTE: SIMTEJO

2014

135.133.699

2.630.995

93.373.000

1.548.979

1.525.341

23.638
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Evolucao da dgua residual tratada reutilizada pela Camara Municipal de Lisboa, de 2009 a 2014. FONTE: SIMTEJO

De referir que a agua reutilizada pela CML é essencialmente proveniente da ETAR de Chelas, com excegdo do ano de
2014, que contou com 229 m3 produzidos na ETAR de Alcantara.

EVOLUQAO 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Precipitacéo (mm) 4448 4110 8696 3691 6830 6859 10724 758,77 6164 7005 1.103,6

Numero de dias
com falha de dados 2 2 0 1 0 0 0 5 0 4 6

Precipitacdo” (milhéesdem?’ 38,2 35,3 74,7 34,0 58,6 58,9 92,1 651 52,9 60,2 94,8

Evolucao dos valores anuais da quantidade de precipitagdo no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014. FONTE: IPMA (Estacdo Meteoroldgica de Lisboa/Gago Coutinho)

*
( ) Estes valores foram calculados tendo em consideracdo que a drea de Lisboa € 85,87 km?
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Evolugdo da precipitacdo anual no Concelho de Lisboa, de 2004 a 2014. FONTE: IPMA
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As principais conclus6es decorrentes da andlise dos dados apresentados na Matriz da Agua do Concelho de
Lisboa sao as seguintes:

« A dgua consumida em Lisboa tem vindo a decrescer desde o ano de 2004, em resultado de uma maior sensibilizagéo
de operadores e consumidores para o uso eficiente da dgua e também resultado da diminuicéo da populagao residente.

- 0 volume de agua realmente perdido teve uma reducdo muito significativa fruto das metodologias de monitorizagao
e controlo da rede de distribuicdo implementadas pela EPAL com o Sistema WONE. Assim, o volume de &gua
realmente perdido teve uma redugéo de cerca 75% passando de 19,5 em 2004 para 5,2 milhdes de m3 em 2014.

- A capitacdo doméstica sofreu igualmente uma reducdo de 152 litros/hab.dia em 2004 para 142 litros/hab.dia em 2014.

- A dgua consumida pela Camara Municipal de Lishoa foi diminuindo desde 2004 a 2014. A CML tem vindo a investir na
poupanca de dgua em espacos verdes, tendo sido alguns sistemas de rega reconvertidas com sucesso para tecnologias
mais avancadas (exemplo: Parque Eduardo VIl e Jardim do Campo Grande).

- Em termos de aguas residuais, a quase totalidade da dgua é tratada antes de ser descarregada no meio ambiente,
sendo a percentagem de dgua ndo intercetada muito reduzida. Existe também uma pequena percentagem da agua
tratada que é reutilizada para outros fins, em vez de ser descarregada no Tejo.

« O volume de &4gua residual tratada aumentou consideravelmente desde o ano de 2004 tendo a SIMTEJO
desempenhado um papel fundamental neste sentido, contribuindo para a despoluigéo do rio Tejo.

. Lishoa produziu em 2014 cerca de 73,2 milhdes de m3 de Aguas Residuais. Destas, 71,0 milhdes de m3 (97% das
produzidas) foram tratadas no Concelho de Lisboa e 2,3 milhes de m3 (as restantes 3%), provenientes da vertente
norte do municipio, foram tratadas fora do municipio.

- 0 volume de Aguas Residuais tratadas em Lisboa foi de 93,4 milhdes de m3, sendo 71,0 milhdes de m3 produzidas no
préprio Concelho (76,0%) e 22,4 milhdes de m3 provenientes de outros Concelhos (24,0%).

- As ETAR, unidades de tratamento que tratam o total das Aguas Residuais produzidas em Lisboa, sdo: a ETAR de
Alcantara (64,0%), a ETAR de Beirolas (12%), a ETAR de Chelas (21%) e a ETAR de Frielas (3%), sendo as trés primeiras
sediadas no Concelho de Lisboa e a tltima no Concelho de Loures.

- De toda a dgua residual tratada no Concelho de Lisboa, parte (1,66%) é reutilizada pela SIMTEJO em servicos internos
e fornecida a Cdmara Municipal de Lisboa para usos em zonas restritas, tais como, limpeza de ruas e regas de jardins
e espacos de lazer.

- Outros fluxos de saida de dgua, para além das dguas residuais tratadas, sdo as dguas que se perdem por evaporacao, as
que sao infiltradas no solo ou mesmo as devolvidas ao meio ambiente através da rede das aguas pluviais (especialmente
aresultante da precipitacdo). O volume destas dguas ascendeu em 2014 a um volume de 84,4 milhdes de m3,

- Esta Matriz apresenta o desempenho do Concelho de Lishoa no que se refere ao recurso agua, constituindo assim
uma ferramenta que pode ser utilizada para uma boa gestéo da dgua na cidade de Lishoa, através do estabelecimento
de estratégias de intervencao e prioridades de atuagao.
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