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“SUMOBIS
permitiu
continuar o
desenvolvimento
sustentavel da
cidade”

Nos anos noventa, o Municipio de
Oviedo optou por retirar espa¢o ao
automoével, tornando pedonais um
terco das ruas da cidade e alargando
0s passeios com o objetivo de oferecer
uma melhor qualidade de vida aos
seus habitantes.

Actualmente, o projecto SUMOBIS
permitiu continuar o desenvolvimento
sustentavel da cidade, criando zonas
30 em toda zona central da cidade, com
os objetivos de: aumentar a seguranca
rodoviaria, a melhoria ambiental e o
aumento da convivéncia e integracao
de outros meios de transporte como a
bicicleta.

A conducdo eficiente, o fomento da
partilha do automoével ou a criacao
de uma pagina na Internet para se
conseguir uma rapida partilha de
informacdo e agilizar as questdes
relacionadas com a mobilidade, sao
acbes que permitirdo satisfazer as
necessidades actuais sem degradar o
meio envolvente nem comprometer
o futuro ambiental, proporcionando
qualidade de vida aos cidadaos.

Gabino de Lorenzo Ferrara

Presidente da Camara Municipal de Oviedo
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“E necessdrio
repensar as
solucoes perante
a dependéncia
excessiva dos
combustiveis
fosseis”

E com prazer e expectativa que Lisboa
integra o projecto SUMOBIS, na medida
em que mobilidade nas cidades enfrenta
necessariamente uma mudanca de
paradigma, nem sempre pacifica e
consensual. E necessario repensar
as solucdes perante a dependéncia
excessiva dos combustiveis fosseis,
incentivar outras formas de mobilidade
em detrimento do automével particular,
que tenham menos impacto no espaco
publico, no ambiente e na saude de
quem habita nos centros urbanos. E
preciso inverter a hierarquia Carro-Pedo,
dominante nos ultimos anos, e incluir
na equacao a Bicicleta, devolvendo o
espaco publico as pessoas e tornando
as cidades mais amigaveis.

Assim, iniciamos, em 2008, a criacao de
condicbes para aumentar a circulacao
em bicicleta, através de uma rede de
percursos ciclaveis, que se traduz
diariamente em novos utilizadores. E é
nessa direccao que Lisboa prossegue,
dando passos seguros na promocao da
melhoria da qualidade de vida.

Jor & e

José Sa Fernandes

Vereador do Ambiente Urbano, Espacos Verdes

e Espaco Publico de Lisboa

Todas as noticias desenvolvidas em www.sumobis.eu



Tisseo

Pessoa de contacto:

Aurore Asorey

Responsavel por projectos Europeus
aurore.asorey@tisseo.fr

Syndicat Mixte des Transports en
Commun de I’Agglomération toulousaine
7 Esplanade Compans-Caffarelli

BP11120

31011 Toulouse Cedex 6

Tel.: 433567778017

Fax: +33 5 67 77 80 02

www.tisseo.fr

Toulouse Burgos Oviedo Ponferrada Huelva Lisboa
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Uma plataforma para a partilha de informacdo sobre mobilidade sustentavel para
as empresas

Gracas ao projecto SUMOBIS, em Setembro de 2011 sera lancada uma plataforma extranet.
Destinada aos coordenadores dos “planos de mobilidade” sustentaveis nas empresas da
regidao de Toulouse e aos parceiros que acompanham este processo, a plataforma tem
como principal objetivo unir os diferentes intervenientes na problematica da mobilidade
sustentavel nas empresas. Permitird dar a conhecer e partilhar as boas praticas e as
accoes implementadas no ambito dos planos de mobilidade de empresa.

A plataforma vai conter todas as noticias sobre mobilidade sustentavel, os eventos
relacionados com a tematica da mobilidade ou as reunides de informacdo organizadas
pela Tisséo, para além de um conjunto de documentos metodoldgicos e ferramentas
para a implementacdo de um plano de mobilidade.

Os coordenadores dos “planos de mobilidade” nas empresas terdo assim a possibilidade
de preencher uma ficha descritiva dos respectivos planos das suas empresas, a qual ira
conter os objectivos, as accdes em curso e o estado de implementacdo do seu projecto.

“A Semana Nacional
do Desenvolvimento
Sustentdvel foi uma

oportunidade para
informar e sensibilizar
os cidadaos”

Promocdo da mobilidade sustentavel durante a semana do Desenvolvimento
Sustentavel

A Semana Nacional do Desenvolvimento Sustentavel foi uma oportunidade para informar
e sensibilizar os cidadaos sobre as boas praticas relativamente a eficiéncia energética, a
qualidade do ar, a gestdo dos residuos ou a mobilidade com o objectivo de combater as
alteracdes climaticas e favorecer um desenvolvimento sustentavel nas nossas cidades.

Em 2011, no ambito da Semana do Desenvolvimento Sustentavel, o Autocarro
Movel da Tisséo, financiado pelo projecto SUMOBIS, esteve presente no Pavilhdo do
Desenvolvimento Sustentavel instalado na Praca do Capitdlio, de 1 a 3 de Abril, com o
propésito de informar o publico sobre a rede de transportes Tisséo e os projectos e as
accoes realizadas em termos de mobilidade sustentavel.

O Conselho da Mobilidade da Tisséo realizou diversas actividades nas empresas.
Foram instalados mais de 10 stands para informar e aconselhar os funcionarios sobre
a utilizacdo de modos de transporte alternativos ao automével individual nas suas
deslocacbes residéncia-trabalho. Numerosas empresas que possuem um plano de
mobilidade apoiaram-se neste evento nacional para consciencializar os seus funcionarios
para a importancia da racionalizacao na utilizacdo do automaével individual.

Pagina 2
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Associacdo para o Plano Estratégico
Cidade de Burgos

Pessoas de contacto:

José Maria Diez, Chefe de Projecto
proyectos@burgosciudad21.org
Fernando Ciudad, Chefe de Projecto
desarrollo@burgosciudad21.org

C/San Pablo 12C, 4 B
E-09002 Burgos

Tel.: +34 947 25 79 05
Fax: +34 947 2500 17
www.burgosciudad21.org

Camara Municipal de Burgos
Pessoa de contacto:

José Escalante, Chefe de Projecto
jescalante@aytoburgos.es

Plaza Mayor, s/n
E-09071 Burgos

Tel.: +34 947 28 88 00
www.aytoburgos.es
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Exito da
Agéncia de Mobilidade

Burgos

Gracas a avaliacdo do projecto SUMOBIS foi possivel calcular o nimero de visitas registadas na
Agéncia de Mobilidade desde a sua abertura. Foram contabilizadas mais de 3.200 pessoas,
que receberam informacdo personalizada, tendo muitas delas decidido alterar o seu meio
de transporte habitual por outro mais sustentavel. Para além disso, a Agéncia serviu para
ser ponto de referéncia em reunides para tratar das questdes de mobilidade. Foi visitada por
numerosos grupos de técnicos e politicos de Espanha e outros paises europeus (Portugal,
Franca, Polonia, Eslovénia, Italia...) e de fora da Europa (Brasil ou Costa Rica). A nivel municipal
foram centralizadas todas as iniciativas relativas a mobilidade. Por exemplo, a iniciativa da
garagem partilhada, contando com mais de 1.500 adesdes, tendo, em Julho de 2011, quase
uma centena deles procurado e/ou oferecido lugar. O mesmo se passou com o car poooling,
que foi melhorando os seus nimeros més a més, ou com o servico de registo de bicicletas,
que com a chegada do Verao viu a sua procura aumentar consideravelmente.

“A Agéncia serviu
para ser ponto
de referéncia em
reunioes para tratar
questoes de mobilidade”

Novos Estacionamentos de Bicicletas e grande éxito do cartao unico
Motivado, em parte, pela comodidade de utilizacdo do cartdo Unico de transporte
publico e bicicletas, o numero de empréstimos de BiCiBUR disparou nos ultimos meses,
alcancando o niimero de 27.000 no ultimo trimestre. O servico foi reforcado com as novas
medidas de seguranca implementadas e, também com a assinatura do protocolo com a
Universidade de Burgos para a instalacdo de novos locais de estacionamento em quatro
dos seus centros. Os estudantes tém sido um dos grupos que maioritariamente mais
tém aderido as bicicletas, e actualmente pode ver-se a Universidade cheia de bicicletas
estacionadas nos seus centros. Em simultaneo, o Municipio instalara em breve novos
pontos de estacionamento de bicicletas, principalmente nos locais em que, de acordo
com um estudo efectuado, tem sido notada uma grande procura.
Aumento da utilizacao do Transporte Publico
O ano de 2011 estd a apresentar resultados especialmente positivos na utilizacdo do
autocarro urbano na cidade, esperando-se atingir um nimero recorde de 14 milhdes de
viagens até ao final do ano. A utilizacdo do cartdo sem contacto agilizou bastante as rotas
e os tempos de espera, aumentado a frequéncia e, consequentemente, a sua utilizacao.
Para além disso, para maior comodidade dos utilizadores, o Municipio instalou cinco
maquinas de recarga do cartdo que funcionardo durante as 24 horas do dia. Para favorecer
a intermodalidade, far-se-a4 em breve a interligacdo do cartdo de transporte das povoacoes
vizinhas, do Alfoz do Burgos, com o da capital.

Pagina 3
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A Agéncia de Mobilidade da Policia Local de Oviedo, é uma agéncia virtual de mobilidade,
um servico que fornece informacao sobre aspectos relacionados com o transito e que
gere e coordena todos os meios de transporte da cidade. Coordenada com o Centro
de Controlo Operativo Policial (C.O.P.), que gere o controlo e a regulacdo semaférica, o
controlo de acesso aos parques de estacionamento municipais e o transporte publico.

A Agéncia de Mobilidade tornou-se num férum para a utilizacdo sustentavel de
recursos, lugar para partilha de deslocagdes em automével e lugares de garagem, com
participacao nas redes sociais (twitter).

Inclui informacdo de mobilidade, recursos de estacionamento para pessoas com
deficiéncia, parques do estacionamento e estacionamentos publicos para motociclos
e bicicletas.

Camara Municipal de Oviedo
Pessoa de contacto:
Enrique Sierra

www.ayto-oviedo.es

enriquesierra@ayto-oviedo.es \ B ﬂA AgénCia de
Ayuntamiento de Ovied i 7 ili -
Egluﬂctli deestec;u:dadeclidadana s 4 Mobilidade tornou-se
Carretera de Rubin n°® 39 N | z

o G ; ; Y num f?rum para'

Tl s gs s 4 = ! a utilizacdo sustentdvel

de recursos”

E, também, um férum de interaccdo com os cidaddos de Oviedo onde estes tém a
possibilidade de fornecer informacdes sobre problemas de transito e problemas que
ocorram navia publica. Por fim, funciona como um centro de atendimento (para download
de documentacao ou atendimento online).

Futuramente sera possivel aceder em tempo real as camaras de controlo de transito,
estando também acessivel através de dispositivos moveis.
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Camara Municipal de Ponferrada

Pessoas de contacto:

Fco. Mario Jordan Benavente
Técnico Ambiental
fjordan@ponferrada.org
Tel.: +34 987 44 67 07

Ayuntamiento de Ponferrada
Pl. Ayuntamiento 1

24400 Ponferrada

Tel.: +34 987 446 600
www.ponferrada.org
www.ponferradasostenible.org

Toulouse Burgos Oviedo Ponferrada Huelva Lisboa
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Ponferrada

Um ano apdés a sua inauguracao, a Agéncia de Mobilidade de Ponferrada
consolidou-se ja como centro de referéncia na procura de informacao e gestao
do transporte publico. Foram contabilizadas mais de 47.500 visitas, o que supode
cerca de 150 acessos diarios.

Para além dos varios folhetos informativos que se colocam a disposicdo dos
utilizadores, os funcionarios da agéncia tratam cada caso de forma personalizada
de modo a poderem propor a melhor opcao de transporte para cada um. Este foi um
factor chave para o éxito alcancado.

Ao longo deste ano procurou-se ampliar o alcance da agéncia com servicos inovadores
em tempo real através de outros canais:

“A principal funcao
da agéncia Ponfemobi
é a promocgao

da mobilidade
urbana sustentadvel”

® Ampliacdo do servico “Bus on line”, que faculta na pagina do municipio na
Internet toda a informacdo sobre horarios e trajectos do autocarro urbano de forma
georreferenciada.

® Criacdo de uma Sala de Controlo de Trafego que informa os cidaddos sobre
o estado da circulacdo em Ponferrada, através de painéis LED estrategicamente
colocados nos seus acessos.

Sendo a funcao principal da agéncia, a promocdo da mobilidade urbana sustentavel, a
criacdo de Planos de Mobilidade nas empresas locais tornou-se indispensavel. Como
primeira area de actuacdo escolheu-se o Parque Industrial del Bierzo (PIB), que se
encontra localizado a apenas 10 minutos a pé do centro da cidade.

Pagina 5
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Huelva

O Municipio de Huelva inicia uma campanha para fomentar a utilizacao da
bicicleta e do autocarro.

O Municipio de Huelva iniciou na primeira semana de Junho uma campanha informativa
procurando incentivar os cidadaos a utilizarem mais a bicicleta e os transportes
publicos, como o autocarro urbano, nas suas deslocacdes na capital, fomentando-se
assim uma mobilidade sustentavel.

Desta forma, através de painéis informativos e a frase “En Huelva, vamos en bici
a pinén” estdo a ser promovidas em estabelecimentos de ensino secundario e na
Universidade as vantagens da bicicleta nas deslocacdes para os centros escolares ou
o local de trabalho. Uma iniciativa que esta a ter boa receptividade junto dos jovens,
para quem foram também organizados alguns passeios de bicicleta.

Relativamente as linhas de autocarros urbanos, todas elas apresentam o lema “Usar o
autocarro esta nas suas maos; por si, por Huelva, entre agora”.

Patronato de Desenvolvimento Local
Huelva Impulsa

Pessoa de contacto:

Lola Hernéndez Sierra

e e e _' = “Gracas ao SUMOBIS
: foi criada a pdgina

Ayuntamiento de Huelva

C/Nifa, 1 - 21003 Huelva i " s usar el AUTOBUS
Tel.: +34 959 210 271 Sl da Internet sobre » sestaen TU MANO
Fax: +34 959 210 522 2 X ; . . mobilidade”

www.huelvaimpulsa.es

Por outro lado, para apoiar o transporte sustentavel, gracas ao SUMOBIS foi criada a
pagina na Internet www.huelvamovilidad.es que relne aspectos muito interessantes

sobre mobilidade, com informacdo em tempo real sobre o transito, propondo rotas
saudaveis e incentivando a utilizacao do corredor para bicicletas. Ao mesmo tempo,
disponibilizam-se os horarios e itinerarios actualizados dos autocarros urbanos ou
comboios.

Neste link do youtube pode ver-se o spot publicitario:
http://www.youtube.com/watch?v=lkkhjtuXhlo&feature=player_embedded

Pagina 6
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Nesta ultima E-Newsletter do projecto SUMOBIS, a Lishoa E-Nova tem o prazer de
apresentar os resultados obtidos apés meses de acompanhamento,aprendizagem
e divulgacao do projecto. Como cidade seguidora, Lisboa tentou igualmente junto
dos actores relevantes na mobilidade da cidade de Lisboa promover e discutir os
propositos do projecto, alertando para os desafios de mobilidade existentes nos
centros urbanos, promovendo os modos de transporte alternativos ao automovel
particular e melhorando, assim, a qualidade de vida dos cidadaos.

A criacdo de uma Agéncia de Mobilidade pressupde a coordenacdo entre diversos
actores do sistema de transportes na cidade e de uma vontade e apoio politico
inequivocos. Assim, para alcancar os objectivos propostos, envolveram-se os
principais actores locais de forma a reunir as suas opinides e sugestdes relativamente
a criacdo de uma futura Agéncia.

Lisboa E-Nova

Pessoa de contacto: - —~ = - = -.: “Lisboa E-Nova tem 0
Eltl;s?dz:izdol:'r(jo Comunicagdo i - prazer de apresentar ;-.
info@lisboaenova.org L . T os resultados obtidos

e Erergis - Ambremte A, el ey apos meses de

?;13(;:1(;53 ::aLni?;:;ros, 381° ; 5 ./ 3 acompanhamentO’

Tel.: +351 218 847 010 " < S aprendizagem

Fax: +351 218 847 029 2 - ~
www.lisboaenova.org g b ¥ e leMlgGgﬂO

do projecto”

Das contribuicdes dos operadores contactados pode concluir-se que, do ponto de
vista do cliente, a criacdo de uma Agéncia de Mobilidade ndo sé faz sentido como é
extremamente necessariaparaapromocaodaintermodalidadeedacomplementaridade
entre modos de transporte, para o favorecimento da transparéncia no sistema de
transportes e optimizacdo de recursos/economia de meios através da deslocalizacao
para a Agéncia dos postos de venda de bilhetes e de apoio ao cliente.

No que toca a entidade gestora de uma Agéncia deste tipo a maioria dos operadores
aponta, a primeira vista, para a Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa
(AMTL) como a melhor opcao uma vez que é imparcial sendo por outro lado uma
entidade reguladora que tem autoridade para coordenar todos os operadores
de transportes. No entanto a possibilidade de este servico ser prestado por um
organismo dependente da Camara Municipal de Lisboa, numa primeira fase, esta ja
em forte consideracdo, como é o caso da EMEL (Empresa Municipal de Mobilidade e
Estacionamento de Lisboa), que viu alargadas as suas competéncias, recentemente.
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Toulouse Burgos Oviedo Ponferrada Huelva Lisboa

Eventos destacados

Workshop em Oviedo
7_8 Oviedo, de 7 a 8 de Abril de 2011

— ‘EE‘E‘.—EF:‘
SUMEBIS
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Nos dias 7 e 8 de Abril de 2011, teve lugar em Oviedo o workshop sobre
“Adaptacdo do Espaco Publico aos meios de transporte sustentaveis”. Neste
workshop participaram membros da Universidade de Oviedo, do Ministério
do Interior (Direccao Provincial de Trafego) de associacdes de utilizadores
da bicicleta, e de empresas cuja actividade principal é a gestdo do transito
urbano com o objectivo de tornar as cidades hum espaco mais sustentavel.

ECOMM 2011 em Toulouse
18_20 Toulouse, de 18 a 20 de Maio de 2011

P y-y=i=l= 18-20 may 2011

anagement

Decorreu em Toulouse, entre 18 e 20 de Maio, a 152 edicao da Conferéncia
Europeia da Gestdao da Mobilidade (ECOMM). Foi um grande éxito com mais de
350 participantes de 25 paises diferentes incluindo Canada e Japado. Sessoes
em formatos inovadores como o Pecha Kucha, o Rendez-vous Toulousain, o
Live Tweet ou a publicacdo de um jornal dedicado a conferéncia durante o
evento facilitaram a troca de ideias e de experiéncias de elevada qualidade.

Pagina 8
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Toulouse Burgos Oviedo Huelva Lisboa

Eventos destacados

T

T WIITES 11 Forum da Rede CiVIiTAS Espanha-Portugal
8 Coimbra, 8 de Junho de 2011

No passado dia 8 de Junho realizou-se na cidade de Coimbra (Portugal)
o Il Forum da Rede CiViTAS Espanha e Portugal. Mais de cem participantes
(politicos, técnicos, especialistas) presentes na iniciativa partilharam
experiéncias de mobilidade sustentavel de cidades espanholas (Arenas de San
Pedro, Cantabria, Vitoria Gasteiz) e portuguesas (Torres Vedras, Faro, Funchal,
Almada e Coimbra). O Férum incluiu ainda a Assembleia Geral da Rede.

Workshop em Lisboa
5 Lisboa, 5 de Julho de 2011

A segunda reunido com todos os parceiros do projecto SUMOBIS em Lisboa
coincidiu com a organizacao de um Workshop sobre “Servicos Inovadores
e Integradores para a Mobilidade Urbana mais Sustentavel”. Neste evento,
gue contou com a participacdo dos actores locais e das empresas mais
importantes na area, discutiu-se o tema da mobilidade sustentavel e procedeu-
se a divulgacao e partilha das experiéncias dos varios parceiros participantes
no projecto SUMOBIS com os agentes e autoridades politicas de Lisboa. O
Workshop teve uma afluéncia de 90 pessoas e os resultados dos inquéritos de
avaliacdo pelos participantes no mesmo foram muito positivos.

Pagina 9
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Toulouse Burgos Oviedo Ponferrada Huelva Lisboa

Conclusoes finais do projecto

Aguardando o Relatério final de Avaliacdo do projecto (que também sera
disponibilizado na pagina Web), adiantamos algumas conclusdes do Projecto
SUMORBIS decorrentes das reunides de coordenacdo dos socios.

O maior destaque coube ao alto grau de realizacdo das actividades previstas.
Assim, nas cidades de Burgos, Oviedo, Ponferrada ou Toulouse, concluiu-se
integralmente a implementacdo das agéncias de mobilidade. Pela sua parte,
Huelva lancou a sua agéncia de mobilidade “virtual” através da respectiva
plataforma tecnolégica e Lisboa, cidade seguidora, tracou um plano de
viabilidade da mesma.

Relativamente as ferramentas tecnoldgicas, as cidades melhoraram as suas
paginas Web, como a de Ponferrada, Oviedo, Huelva, Burgos e Toulouse,
oferecendo servicos de informacao “online” e, no caso de Burgos, Oviedo
e Toulouse, disponibilizando o servico de automoével e estacionamento
partilhados.

Toulouse realizou grandes progressos no ambito dos Planos de Mobilidade
de Empresa, dominio em que as cidades espanholas e portuguesa adquiriram
grandes conhecimentos, dado que é um assunto inovador nos seus paises.

As campanhas de publicidade foram comuns a todas as cidades, organizando
grandes eventos durante as respectivas Semanas da Mobilidade (Lisboa,
Burgos) ou na Semana da Mobilidade Sustentavel em Toulouse.

Por fim, os parceiros desenvolveram accOes proprias: Oviedo focou-se
nha suavizacdo do transito e no apoio a bicicleta, Ponferrada dedicou-se a
implementacdo de servicos de informacdo inovadores (web, smartphones,
desenvolvimento de aplicacbes de informacdo em tempo real...), Burgos
incentivou o seu Plano de Mobilidade para o Hospital e distribuicio mercadorias
no centro historico, etc.

Este projecto revestiu-se de uma importante vertente da partilha de
conhecimentos e experiéncias, o que explica a semelhanca de actividades
entre os parceiros, bem como de aprendizagem de novas experiéncias o de
métodos mais inovadores. Esta foi uma das chaves do éxito do SUMOBIS,
aliada ao apoio politico e a participacao dos cidadaos, que serdo as principais
actores num futuro cenario mais sustentavel para as cidades.

© 2008 Interreg IV B SUDOE
stcsudoe@interreg-sudoe.eu
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